
Dans le cadre d’une conférence récente des directeurs de crédit au Canada, des 
représentants d’un vaste éventail d’industries de tout le pays ont discuté des 
effets du climat actuel du monde des affaires sur leur travail. Les délégués des 
secteurs de la construction, du pétrole et du gaz, de l’agriculture, de la transfor-
mation des aliments, de l’exploitation forestière, de la fabrication, de la vente 
en gros et au détail et des services ont tous signalé les mêmes tendances. Tant 
eux que leurs fournisseurs tentent de se prémunir contre les pertes, entre autres 
en réduisant les marges de crédit de leurs clients, en resserrant les modalités de 
paiement ou en n’acceptant que les paiements en comptant, en augmentant la 
surveillance des comptes, en exigeant plus de renseignements financiers avant 
d’approuver le crédit  et en exigeant le paiement plus rapide des créances. Pour 
leur part, les clients réduisent leurs stocks et usent de divers stratagèmes pour 
retarder leurs paiements.

Par contre, dans son rapport de juin 2009, le surintendant des faillites d’Industrie 
Canada signale que le nombre des cas d’insolvabilité d’entreprises a diminué de 
4 % par rapport à la même période l’an dernier. Cela est attribuable à la réduc-
tion de l’insolvabilité dans les secteurs de la construction et de la vente au détail. 
Le nombre des faillites n’a jamais été aussi bas dans le secteur de la construc-
tion, ce qui laisse voir que les tensions financières dans ce secteur commencent 
à diminuer. Il est toutefois trop tôt sans doute pour déterminer quels secteurs 
reprennent de la vigueur et lesquels ont encore une pente abrupte à remonter 
avant de recouvrer leur stabilité financière. 

L’Institut canadien du crédit (ICC) est l’association professionnelle des directeurs 
de crédit au Canada. Il a été créé au moyen d’une loi fédérale en 1928. C’est la 
seule organisation habilitée à décerner des titres aux professionnels du crédit. 
L’ICC offre à ses membres les ressources, la formation et l’accréditation les plus 
complètes et les plus à jour dans le domaine de la gestion du crédit.

Pour de plus amples renseignements, communiquez avec :

Reggie Delovitch
Directrice générale
Institut canadien du crédit
Tél. : 416-572-2615, poste 224 ou, sans frais : 1-888-447-3324
Courriel : rdelovitch@creditedu.org 

Les directeurs du crédit commercial parlent des répercussions 
du resserrement du crédit sur leurs emplois
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